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WECAMP INTEGRA LA SOSTENIBILIDAD COMO PILARDE SU s
ESTRATEGIA, BUSCANDO NO SOLO MEJORAR SU
COMPETITIVIDAD, SINO TAMBIEN GENERAR UN IMPACTO
POSITIVO EN SU ENTORNO. CON UN COMPROMISO CLARO HACIA
LA IGUALDAD, EL RESPETO AL MEDIO AMBIENTE Y LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL, ALINEAMOS NUESTRAS PRACTICAS
CON LOS ODS DE LA AGENDA 2030, FOMENTANDO LA
INCLUSION, EL DESARROLLO Y LAS OPORTUNIDADES EN CADA
TERRITORIO EN EL QUE OPERAMOS.

EN WECAMP, AVANZAMOS HACIA UN FUTURO DONDE LAS

PRACTICAS SOSTENIBLES SON EL CAMINO HACIA UN
CRECIMIENTO RESPONSABLE Y SIGNIFICATIVO.
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ESG MANIFESTO

NUESTRO MANIFIESTO SOBRE NUESTRO

DESARROLLO SOSTENIBLE Y RESPONSABLE

CON LAS PERSONAS Y EL PLANETA, INTEGRANDO
LOS ODS 2030 DE LAS NACIONES UNIDAS.

EXPERIENCIAS SOSTENIBLES

Ofrecemos productos, servicios y
experiencias que potencian la
sostenibilidad. Conocimiento y disfrute
respetuoso del entorno.

CONSUMO RESPONSABLE

Gestion y uso inteligente de los
recursos energéticos. Consumo de
recursos que generan menos
impacto ambiental y puedan ser
reciclables. Calculamos la huella de
carbono.

PRODUCTOS LOCALES

Apoyo al emprendimiento y desarrollo
local.

Consumo de productos y contratacion
de servicios del destino.

PATRIMONIO DEL DESTINO

Gestion sostenible de la comunidad y
de sus infraestructuras. Contribucion a
la conservacion del destino.

WECAMP SUSTAINABILITY PLAN

PROTEGEMOS EL ECOSISTEMA

Participacion en actividades de
conservacion y proteccion del
ecosistema. Clean ups
wecamp.

TECNOLOGIA ECO

Apostamos por la tecnologia y nuevos
métodos innovadores que mejoren la
experiencia del cliente y contribuyan al
ahorro o mejor uso de los recursos y la
informacioén. App y codigo QR

FOMENTAMOS LA FORMACION

Incentivamos el conocimientoy el
aprendizaje entre las personas que
forman el equipo wecamp.

RESPETO A LA DIVERSIDAD

Favorecemos la eliminacion de
barreras que limiten la integracion de
las personas por motivos de género,
origen o religion, orientacion sexual,
situacion economica u otra condicion.



WE'RE GREEN,
AND PEOPLE ARE
TALKING ABOUT IT.

NUESTRAS
CERTIFICACIONES
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{‘ BIOSPHERE STARLIGHT SLEEP STAR

i Nos otorga los Muestra que Garantiza la calidad del
esfuerzos realizados nuestros sueno en nuestros
en la alineacion con establecimientos alojamientos ya que tienen
los objetivos de rednen esos en cuanta los diferentes
desarrollo sostenibley requisitos de aspectos ambientales que
la agenda 2030 de calidad en su cielo influyen en la calidad del
Naciones Unidas nocturno descanso
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WECAMP

TEMATICAS BIOSPHERE

FIN #) HAMBR SALUD EDUCACION IGUALDAD
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERD

el

INDUSTRIA, Reouccion o Las (4] CIUDADES Y PRODUCCION ACCION
INNOVACIONE 1 DESIGUALDADES Y CONSUMO 1 POR EL CLIMA
INFRAESTRUCTURA 2 OUSIENIBLES
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SUSTAINABILITY PLAN

AGUA LIMPIA DECENT WORK AND
Y SANEAMIENTO ECONOMIC GROWTH

1 VIDA 1 PAZ, JUSTICIA 1 ALIANZAS PARA
SUBMARINA EINSTITUCIONES LOGRAR

SOLIDAS . LOS OBJETIVOS
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ENERGIA

LA ENERGIA ES EL FACTOR QUE CONTRIBUYE
PRINCIPALMENTE AL CAMBIO CLIM,I:\TICO
EN WECAMP CONSUMIMOS ENERGIA RENOVABLE

Contratamos proveedores de energia verde y
sostenible.

El certificado energia verde es un documento otorgado
por la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC), sirve para acreditar que el 100% de
la energia comercializada por una empresa a sus clientes
procede de fuentes de energia renovable.
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HEY,
INNOVACION Y TECNOLOGIA WE HAVE

DESARROLLAMOS PROYECTOS QUE NOS PERMITAN AN APPI
INCORPORAR INNOVACIONES QUE TIENEN COMO
OBJETIVO REDUCIR NUESTRO IMPACTO AMBIENTAL.

Las sqlucpnes ’Fecnologlcas que hemos mcorpor,ado permlten una UNA PLATAEORMA PARA
experiencia mejorada a los clientes y que, ademas, contribuye a la DESCUBRIR TODO LO
sostenibilidad. Por otro lado, favorecemos los procesos de QUE PASA EN WECAMP:

digitalizacion y gestion documental. Con ello, reducimos el impacto
ambiental y podemos reinvertir mayores partidas econdmicas.

\/  del camping (horarios. servicios
TRES EJEMPLOS MUY SENCILLOS:
A. Favorecemos las videoconferencias. R PR e T
B. Registro digital de viajeros. i [ eelie:
C. Acceso a los servicios con la app. A, Consultarlas mejores experiencias
D. Facilitamos cddigos QR para la descarga de nuestros folletos, que e
también son digitales. con tu pareja
E. Usamos envios de informacion pre-stay por whatapp nuestros clientes. @) Consultarla Guia Local con o

WECAMP SUSTAINABILITY PLAN




WECAMP

SUSTAINABILITY PLAN

ECONOMIA LOCAL

PROMOVEMOS LA ECONOMIA
LOCAL PRIORIZANDO LA
COMPRA DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS DE PROXIMIDAD.

POLITICA DE COMPRAS. Prioridad: contratar
proveedores locales.

CONSUMO DE ALIMENTOS. Trabajamos el producto
de temporada y el que dispone de Denominacion de
Origen (DO), identificandolos en nuestra oferta
gastronomica.

PRODUCTOS DE LIMPIEZA. Los que utilizamos son
biodegradables, con etiqueta ECOLABEL.

COMUNICACION. Comunicamos a la clientela todos
los beneficios de los productos sostenibles que les
ofrecemos.



AGUA

SOMOS RESPONSABLES CON
NUESTROS CONSUMOS:

Disponemos de diferentes sistemas de ahorro de agua
en nuestras instalaciones:

e Griferias monomando.

e Grifos con detector de presencia en lavabos
publicos.

e Cisternas de doble pulsacion.

e Instalamos sistemas de riego por goteo para los
arboles.

e Tratamiento eficaz de las aguas residuales,
Incluidas las grises.

e Realizacion de talleres y actividades parala
clientela informando sobre los efectos negativos
de la contaminacion en los ecosistemas.

WECAMP 9



RESIDUOS

PLASTICOS. NUESTRA
POLITICA CON EL CONSUMO
Y GESTION DE PLASTICOS

e Substituimos el plastico por el
papel en bolsas en el
supermercado y ponemos a

° [ o / ] L
disposicion de nuestros clientes
vasos, sobre de azucary
servilletas en las maquinas de T ey e
vending.
e Hemos reducido el plastico de un ,_ s
. [ PICNIC BAG _ BOOK ARCHIVE
solo uso : venta de bidones, [ TOY CARRIER (] SNACK SACK
ey . [J LAUNDRY BAG () BLANKET
amenities gratUItOS ::E STORAGE [0 PLANT POT
e ) SOCKS ORGANIZER | LUNCH
dosificadores. — L BAG [ YOGA TOTE [ CRAFTIES
r— - L STORAGE [J BAKERY CARRIER
| n () FLOWER HOLDER (] SHELLS
. BREW E ORGANIZER (] GARBAGE BAG
| &RENEW e 0 HERBS TOTE (] VEGGIES
- " \ .; CONTAINER [ GIFT WRAP
~ SWEEEEEEEEEEEET! . ! | Shampoo Body Gel O [ TRAVELBAG I CATTOY
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NATURALEZA, SALUD Y
SEGURIDAD

FOMENTAMOS ENTRE LAS PERSONAS
HABITOS MAS SOSTENIBLES Y
RESPETUOSOS CON EL ENTORNDO.

VEHICULOS.
* Los desplazamientos por el camping se
realizan con vehiculos eléctricos.
* Ofrecemos puntos de carga de
vehiculos eléctricos.

MOVILIDAD.

Para las personas con movilidad reducida,
facilitamos la accesibilidad a todas nuestras
iInstalaciones, cumpliendo con los
requerimientos y protocolos vigentes.
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CULTURA

Nuestra Local Guide complementa tu
estancia proponiéndote algunas de las
mejores actividades, tiendas,
restaurantes y museos que puedes
encontrar en wecamp y cercanias.

* Ponemos a disposicion del visitante
mapa de itinerarios para realizar

actividades a pie o en bici por la f;f W
localidad. fa
3
«7'.
; J
Descarga la guia completa en PDF ™ &
13 ACCION Esta y todas las guias de nuestros destinos wecamp estan disponibles para inspirar \"\ .
POR EL CLIMA tu proximo viaje.

9 | SUSCRIBETE Y DESCARGALA
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KIDS CLUB 2024

NATURALEZA, DEPORTE Y BIENESTAR, ASTRONOMIA,
SOSTENIBILIDAD Y DIVERSION PARA TODOS

En wecamp desarrollamos distintas actividades sostenibles
para concienciar tanto a los mas pequefos como a los adultos de
su importancia. A continuacion, detallamos distintos ejemplos
de estas actividades:

e Jornadas de retirada de residuos.

e Programa de educacion ambiental con actividades sobre la
biodiversidad marina, los animales y plantas, el cuidado del
entorno, etc.

e Programa de arte y naturaleza con actividades como el
Land-Art, las estampaciones, el barro creativo, los tintes
naturales, etc.

e Programa deportivo con torneos de voley playa, ping-pong,
petanca, juegos acuaticos y deportivos todas las semanas.

WECAMP SUSTAINABILITY PLAN
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IGUALDAD

1 0 REDUCCION DE LAS DECENT WORK AND L
DE GENERO

DESIGUALDADES ECONOMIC GROWTH

PERSONAS M

SELECCION, FORMACION Y MOTIVACION.

SABEMOS QUE LAS PERSONAS QUE FORMAN PARTE DE
NUESTRO EQUIPO SON UNA PIEZA CLAVE EN EL EXITO
DE NUESTROS PROPOSITOS.

POLITICA DE SELECCION.
Priorizamos la contratacion de personas locales.

APRENDIZAJE CONSTANTE.
Nuestro plan formativo incluye seguridad, salud y sostenibilidad.

FORMACION.

El bienestar se logra, también, con formacion sobre conductas, habitos,
consumos Y estilos de vida saludables. Con ello, logramos crear entornos
de bienestar en la empresa.

AHORRO DE CONSUMOS.
Formamos a nuestro personal en buenas practicas para reducir el
consumo energeético e hidrico.

CONCILIACION.
Velamos por favorecer la conciliacion personal y profesional del equipo,
velando por el equilibrio entre las dos esferas de su vida.

P A
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ALIANZAS Y
COLABORACIONES

NUESTRO COMPROMISO:
ENTORNO Y COLECTIVOS
DESFAVORECIDOS.

PROYECTOS SOSTENIBLES.
Colaboramos con proyectos de
caracter sostenible. Un claro
ejemplo es la retirada de
plasticos y de residuos.

DONACIONES.

Hacemos donaciones a ONG
gue las gestionan para que
lleguen a las personas del
entorno local que lo necesitan.

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&
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CALIDAD

DISPONEMOS DE
MECANISMOS PARA
CONOCER EL NIVEL DE
SATISFACCION DE LOS
CLIENTES.

Realizamos envios post-stay
con encuesta de satisfaccion
con el indicador NPS (Net
Promoter Score) superando la
nota de 8, concretamente un
8,17.

¢, Como ha sido tu experiencia
en wecamp?

¢;,Recomendarias wecamp a un
amigo o familiar? 1B fu

SOLIDAS
04

Y,
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